
Vyhlásenie o prístupnosti
Spoločnosť Trendyol B.V. sa snaží zabezpečiť, aby jej webová stránka bola prístupná v súlade so 
zákonom o posilnení prístupnosti (BFSG) a nariadením k zákonu o posilnení prístupnosti (BFSGV). 
Toto vyhlásenie platí pre stránku https://www.trendyol.com/de.

Popis služby
Trendyol je online trhovisko, ktoré predáva módu, elektroniku, domáce potreby a potraviny a 
zároveň poskytuje predajcom logistické, doručovacie a platobné služby.

Ako naša webová stránka spĺňa požiadavky na prístupnosť

Stav zhody s požiadavkami

Naše produkty a služby sú pre ľudí so zdravotným postihnutím dostupné, prístupné a 
použiteľné bežným spôsobom, bez osobitných ťažkostí a v zásade bez cudzej pomoci.

Naša webová stránka je vo veľkej miere kompatibilná s BFSG a BFSGV. Na našich stránkach však stále 
existujú niektoré bariéry, na ktorých aktívne pracujeme a ktoré chceme v budúcnosti odstrániť. 
Existujú nasledujúce výnimky a nekompatibility:

Nasledujúce obsahy nie sú bezbariérové, pretože nie sú kompatibilné so základnou 
harmonizovanou normou EN 301 549:

● Na takmer všetkých stránkach sa nachádzajú obrázky bez popisu. Navigácia k obrázkom 
pomocou čítačiek obrazovky je sťažená.

● Na jednotlivých stránkach sa nachádzajú odkazy bez textu odkazu.
● Na niektorých stránkach sa nachádzajú prvky zoznamu, ktoré nie sú súčasťou zoznamu.
● Na všetkých stránkach je kontrast medzi textom a pozadím príliš malý.
● Existuje stránka bez názvu.
● Na jednotlivých stránkach sa nachádzajú prvky „iframe“ bez popisu. Navigácia 

pomocou čítačiek obrazovky k iframe je sťažená.
● Na takmer všetkých stránkach sa nachádzajú polia formulára bez popisu. 

Navigácia pomocou čítačiek obrazovky k poliam formulára je sťažená.
● Na niektorých stránkach sa nachádzajú tlačidlá bez popisu. Navigácia pomocou čítačiek 

obrazovky k týmto tlačidlám je sťažená.
● Na jednej stránke sa nachádzajú nadpisy, ktoré nemajú popis alebo obsahujú 

atribút aria-hidden, a preto nie sú dostupné pre čítačky obrazovky.
● Na viacerých stránkach meta viewport bráni zväčšovaniu. Deaktivácia zväčšovania 

sťažuje čitateľnosť obsahu stránok pre ľudí so zrakovým postihnutím.
● Na niektorých stránkach sa nachádzajú neplatné hodnoty atribútov Aria. 

Tieto hodnoty nie sú zachytené čítačkami obrazovky a preto nie sú správne 
zobrazené.

● Na mnohých stránkach chýbajú nadradenému prvku zodpovedajúce podradené prvky. 
To môže zmätiť používateľov čítačiek obrazovky, pretože očakávajú obsah, ale žiadny 
tam nie je.

● Na jednotlivých stránkach sa nachádzajú prvky s atribútom Aria-hidden, ktoré sú 
zároveň zaostriteľné. Týmto spôsobom sú tieto prvky dostupné pre pomocné 
technológie, hoci by mali byť skryté.

https://www.trendyol.com/de


● Na viacerých stránkach nie je možné odlíšiť odkazy od okolitého textu.
● Na takmer všetkých stránkach sa nachádzajú interaktívne prvky, ktorých názov 

nie je súčasťou popisu. To sťažuje ovládanie webovej stránky pomocou hlasového 
ovládania.

● Na jednej strane sa nachádzajú tlačidlá, odkazy alebo položky menu ARIA bez popisu. 
Navigácia k týmto prvkom pomocou čítačiek obrazovky je sťažená.

● Na mnohých stránkach sa nachádzajú zoznamy, ktoré obsahujú prvky, ktoré do 
zoznamov nepatria. V dôsledku toho pomocné technológie nemusia zoznamy 
správne zobrazovať.

Toto vyhlásenie bolo vyhotovené 15. 8. 2025. Vyhlásenie bolo vyhotovené pomocou technológie Eye-
Able® spoločnosti Web Inclusion GmbH. Eye-Able Report ® – produkt spoločnosti Web Inclusion 
GmbH – prešiel všetkými strojovo overiteľnými kontrolnými krokmi.

Orgán dohľadu nad trhom

Kontaktné údaje orgánu dohľadu nad trhom, ktorý je pre nás príslušný, sú nasledovné: 
Holandský arbitrážny inštitút
Weena 505, 34. 
poschodie, 3013 AL 
Rotterdamsecretariaat
@nai.nl Tel.: 
+31102816969
https://nai.nl

Kontaktné údaje

Všetky prípady problémov s prístupom k obsahu webovej stránky nám môžete nahlásiť: Trendyol B.V.
Zuidplein 116 Tower One
14th Floor 1077 XV 
Amsterdam Amsterdam 
dpo@trendyol.com

Upozornenie

Automatická kontrola obsahu webovej stránky bola vykonaná dňa: 15.08.2025. Na kontrolu obsahu 
webovej stránky bola použitá prehliadač Google Chrome vo verzii 136.0.7103.92. Pre kontrolovanú 
verziu aplikácie v rámci špecifikovaných parametrov prehliadača a operačného systému garantujeme 
správnosť uvedených informácií. Pri použití odlišných verzií alebo prostredí je možné, že sa 
zobrazenie bude líšiť od výsledkov uvedených v tomto dokumente. Pre úplnú kontrolu odporúčame 
prevádzkovateľovi webovej stránky vykonať aj manuálne testy.
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