
Declarație privind accesibilitatea
Trendyol B.V. depune eforturi pentru a-și face site-ul web accesibil în conformitate cu Legea privind 
consolidarea accesibilității (BFSG) și Regulamentul privind Legea privind consolidarea accesibilității 
(BFSGV). Această declarație se aplică site-ului https://www.trendyol.com/de.

Descrierea serviciului
Trendyol este o piață online care comercializează articole de modă, electronice, produse pentru 
gospodărie și produse alimentare, oferind în același timp vânzătorilor servicii de logistică, livrare și 
plată.

Cum îndeplinește site-ul nostru web cerințele de accesibilitate

Stadiul conformității cu cerințele

Produsele și serviciile noastre pot fi găsite, accesate și utilizate de persoanele cu dizabilități în 
mod obișnuit, fără dificultăți speciale și, în principiu, fără ajutorul altor persoane.

Site-ul nostru web este în mare parte compatibil cu BFSG și BFSGV. Cu toate acestea, există încă 
unele bariere pe paginile noastre, la care lucrăm activ și pe care dorim să le eliminăm în viitor. Există 
următoarele excepții și incompatibilități:

Următoarele conținuturi nu sunt accesibile, deoarece nu sunt compatibile cu standardul 
armonizat EN 301 549:

● Pe aproape toate paginile există imagini fără etichete. Navigarea cu cititoare de ecran 
către imagini este dificilă.

● Pe anumite pagini există linkuri fără text.
● Pe anumite pagini există elemente de listă care nu fac parte dintr-o listă.
● Pe toate paginile, contrastul dintre text și fundal este prea mic.
● Există o pagină fără titlu.
● Pe anumite pagini există elemente „iframe” fără etichetă. Navigarea cu cititoare de 

ecran către iframe este dificilă.
● Pe aproape toate paginile există câmpuri de formular fără etichetă. Navigarea cu 

cititoare de ecran către câmpurile de formular este dificilă.
● Pe anumite pagini există butoane fără etichete. Navigarea cu cititoare de ecran către 

butoane este dificilă.
● Pe o pagină există titluri care nu au etichete sau care conțin atributul aria-hidden și, 

prin urmare, nu sunt accesibile pentru cititoarele de ecran.
● Pe mai multe pagini, meta viewport împiedică zoomul. Dezactivarea zoomului 

îngreunează lizibilitatea conținutului paginilor pentru persoanele cu deficiențe de 
vedere.

● Pe anumite pagini există valori de atribute Aria nevalide. Acestea nu sunt 
detectate de cititoarele de ecran și, prin urmare, nu sunt afișate corect.

● Pe multe pagini lipsesc elementele subordonate corespunzătoare unui element 
superior. Acest lucru poate crea confuzie pentru utilizatorii cititoarelor de ecran, 
deoarece se așteaptă un conținut, dar acesta nu există.

● Pe anumite pagini există elemente cu atributul Aria-hidden, care pot fi focalizate în 
același timp. Astfel, aceste elemente sunt accesibile pentru tehnologiile de asistență, 
deși ar trebui să fie ascunse.

https://www.trendyol.com/de


● Pe mai multe pagini, linkurile nu se disting de textul înconjurător.
● Pe aproape toate paginile există elemente interactive a căror denumire nu face 

parte din etichetă. Acest lucru îngreunează controlul site-ului web prin comenzi 
vocale.

● Pe o pagină există butoane, linkuri sau opțiuni de meniu ARIA fără etichete. 
Navigarea cu cititoare de ecran către aceste elemente este dificilă.

● Pe multe pagini există liste care conțin elemente care nu aparțin listelor. Din 
această cauză, listele pot să nu fie afișate corect de tehnologiile asistive.

Această declarație a fost întocmită la data de 15.08.2025. Declarația a fost întocmită cu ajutorul 
tehnologiei Eye-Able® a Web Inclusion GmbH. Eye-Able Report ® - un produs al Web Inclusion GmbH 
- a parcurs toate etapele de verificare care pot fi verificate automat.

Autoritatea de supraveghere a pieței

Datele de contact ale autorității de supraveghere a pieței competente pentru noi sunt: 
Institutul de Arbitraj din Țările de Jos
Weena 505, etajul 34, 
3013 AL 
Rotterdamsecretariaat
@nai.nl Tel.: 
+31102816969
https://nai.nl

Date de contact

Puteți să ne raportați toate cazurile de dificultăți în accesarea conținutului site-ului web: Trendyol 

B.V.
Zuidplein 116 Tower One
14th Floor 1077 XV 
Amsterdam Amsterdam 
dpo@trendyol.com

Declarație de exonerare

Verificarea automată a conținutului web a avut loc la data de: 15.08.2025. Pentru conținutul web 
accesat prin Eye-Able, s-a utilizat browserul Google Chrome în versiunea 136.0.7103.92. Pentru 
versiunea de aplicație verificată în parametrii specificați ai browserului și sistemului de operare, 
garantăm corectitudinea informațiilor furnizate. În cazul utilizării unor versiuni sau medii diferite, 
este posibilă o afișare diferită, care poate diferi de rezultatele prezentate aici. Pentru o verificare 
completă, se recomandă și efectuarea de teste manuale de către operatorul site-ului web.
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