Oswiadczenie o dostepnosci

Trendyol B.V. doktada wszelkich staran, aby jego strona internetowa byta dostepna zgodnie z ustawa o
wzmocnieniu dostepnosci (BFSG) i rozporzadzeniem w sprawie ustawy o wzmocnieniu dostepnosci
(BFSGV). Niniejsze o$wiadczenie dotyczy strony https://www.trendyol.com/de.

Opis ustugi

Trendyol jest internetowa platforma handlowa, ktdra sprzedaje odziez, elektronike, artykuty
gospodarstwa domowego i zywnos$¢, jednoczesnie wspierajac sprzedawcédw ustugami logistycznymi,
dostawczymi i ptatniczymi.

W jaki sposdb nasza strona internetowa spetnia wymagania dotyczgce
dostepnosci

Stan zgodnosci z wymogami

Nasze produkty i ustugi sg dostepne dla oséb niepetnosprawnych w sposdb powszechnie
stosowany, bez szczegdlnych utrudnien i zasadniczo bez pomocy o0sdb trzecich.

Nasza strona internetowa jest w duzej mierze zgodna z BFSG i BFSGV. Jednak nadal istniejg pewne bariery
na naszych stronach, nad ktérych usunieciem aktywnie pracujemy i ktére zamierzamy wyeliminowac w
przysztosci. Istniejg nastepujgce wyjatki i niezgodnosci:

Nastepujace tresci nie sg dostepne dla 0oséb niepetnosprawnych, poniewaz nie sg zgodne z
podstawowg normg zharmonizowang EN 301 549:

® Na prawie wszystkich stronach znajdujg sie obrazy bez podpiséw. Nawigacja po obrazach za

pomocg czytnikédw ekranu jest utrudniona.

Na niektérych stronach znajduja sie linki bez tekstu linku.

Na niektérych stronach znajdujg sie elementy listy, ktére nie sg czescia listy.

Na wszystkich stronach kontrast miedzy tekstem a ttem jest zbyt maty.

Istnieje strona bez tytutu.

Na niektérych stronach znajduja sie elementy ,iframe” bez opisu. Nawigacja za pomoca

czytnikéw ekranu do elementdw iframe jest utrudniona.

® Na prawie wszystkich stronach znajduja sie pola formularzy bez opiséw. Nawigacja
za pomoca czytnikow ekranu do pdl formularzy jest utrudniona.

® Na niektdrych stronach znajdujg sie przyciski bez opisu. Nawigacja za pomocg czytnikéw
ekranu do tych przyciskéw jest utrudniona.

® Na jednej stronie znajduja sie nagtéwki, ktére nie maja opisu lub zawierajg atrybut aria-
hidden, przez co sg niedostepne dla czytnikdw ekranu.

® Na kilku stronach meta viewport uniemozliwia powiekszanie. Wytgczenie powiekszania
utrudnia osobom z dysfunkcjg wzroku czytanie tresci stron.

® Na niektorych stronach wystepujg nieprawidtowe wartosci atrybutéw Aria. Nie
sg one wykrywane przez czytniki ekranu i w zwigzku z tym nie sg poprawnie
wyswietlane.

® Na wielu stronach brakuje odpowiednich elementéw podrzednych dla elementu
nadrzednego. Moze to dezorientowac uzytkownikéw czytnikow ekranu, poniewaz oczekuja
oni tresci, ale jej nie ma.

® Na niektorych stronach znajdujg sie elementy z atrybutem Aria-hidden, ktdre jednoczesnie
mozna zaznaczy¢. Dzieki temu elementy te sg dostepne dla technologii wspomagajacych,
mimo ze powinny by¢ ukryte.


https://www.trendyol.com/de

® Na wielu stronach linki nie réznia sie od otaczajgcego je tekstu.

® Na prawie wszystkich stronach znajdujg sie elementy interaktywne, ktérych nazwa
nie jest czescig opisu. Utrudnia to sterowanie strong internetowg za pomoca polecen
gtosowych.

® Na jednej ze stron znajdujg sie przyciski, linki lub pozycje menu ARIA bez opiséw.
Nawigacja do tych elementdw za pomocg czytnikow ekranu jest utrudniona.

® Na wielu stronach znajduja sie listy zawierajgce elementy, ktére nie powinny sie na
nich znajdowac¢. W zwiazku z tym listy moga nie by¢ poprawnie wyswietlane przez
technologie wspomagajace.

Niniejsze o$wiadczenie zostato sporzgdzone w dniu 15 sierpnia 2025 r. Oswiadczenie zostato sporzagdzone
przy uzyciu technologii Eye-Able® firmy Web Inclusion GmbH. Eye-Able Report ® — produkt firmy Web
Inclusion GmbH — przeszedt wszystkie etapy kontroli, ktére mozna sprawdzi¢ maszynowo.

Organ nadzoru rynku

Dane kontaktowe organu nadzoru rynku wtasciwego dla nas to: Netherlands Arbitration
Institute

Weena 505, 34. pietro,

3013 AL

Rotterdamsecretariaat

@nai.nl Tel.:

+31102816969

https://nai.nl

Dane kontaktowe

Wszelkie problemy zwigzane z dostepem do tresci strony internetowej mozna zgtaszac do nas: Trendyol

B.V.

Zuidplein 116 Tower One

14th Floor 1077 XV Amsterdam
Amsterdam dpo@trendyol.com

Zastrzezenie

Automatyczna kontrola tresci strony internetowe] zostata przeprowadzona w dniu: 15.08.2025. Do
wyswietlenia tresci strony internetowe] przez Eye-Able uzyto przeglgdarki Google Chrome w wersji
136.0.7103.92. Gwarantujemy poprawnos¢ podanych informacji dla sprawdzonej wersji aplikacji przy
okreslonych parametrach przegladarki i systemu operacyjnego. W przypadku uzycia innych wersji lub
srodowisk mozliwe jest odmienne wyswietlanie, ktdre moze réznic sie od wynikéw przedstawionych tutaj.
W celu przeprowadzenia petnej kontroli zaleca sie réwniez reczne testy przez operatora strony
internetowej.


https://eye-able.com/
mailto:secretariaat@nai.nl
mailto:secretariaat@nai.nl
https://nai.nl/
mailto:dpo@trendyol.com

